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JEUDI 25 OCTOBRE 2018

?h15

9h4b

10h15-11h15

11Th15-11h30

11h30-12h30

12h45 - 13h45

Numerique
et Protection sociale

Les impacts des nouvelles formes de travail
liées au numérique sur la protection sociale

Accueil des participants

Introduction et ouverture du séminaire franco-chinois

Dominique Libault, Directeur général, EN3S et Président du Haut
conseil du financement de la protection sociale

QIAN Xiaoyan, Directrice adjointe du département de coopération
internationale, MOHRSS

Jean-Louis Davet, Directeur général délégué, groupe VYV

L'impact du numérique sur 'emploi et le marché du travail

Le numérique, ['automatisation, la robotisation, l'intelligence
artificielle transforment nos économies et ne sont pas sans
conséquence sur l'emploi et ['évolution des compétences attendues.
Quelles sont les perspectives de cette transformation numérique
sur l'économie et le marché du travail 7 Comment accompagner ces
evolutions ?

Marie-Claire Carrere-Gée, Présidente du Conseil d'orientation
pour 'emploi

Pause

Les nouvelles formes d’emploi associées a la transition
numeérique, travail collaboratif, e-business et protection sociale
Les plateformes digitales favorisent l'externalisation a des
travailleurs indépendants. Méme si le phénoméne est multiforme, les
nouveaux emplois liés a la transition numérique impliquent d'adapter
la couverture de protection sociale, voire de la repenser.

Nicolas Amar, IGAS

Lunch

Modérateur du débat : Elise Debieés, Directrice des relations
internationales et de la conformité, CNAV
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JEUDI 25 OCTOBRE 2018

13h45 -14h45

14h45 - 15015

15h15 - 15h30

15h30 - 16h30

Numerique
et Protection sociale

Les impacts des nouvelles formes de travail
liées au numérique sur la protection sociale

L'ubérisation du travail : 'assurance vieillesse du point de vue
allemand et international

Les opportunités de travail offertes par les nouvelles plateformes
numériques comme Uber, Deliveroo ou Upwork ne cessent de croitre.
Quelle est l'étendue de ces nouvelles formes de travail et quel est

le régime de Sécurité sociale qui y est appliqué, en Allemagne et a
l'international ? Les premiers résultats d'une enquéte réalisée aupres
de 30 organisations membres de ['/Association internationale de

la Sécurité sociale (AISS) sur la protection sociale des travailleurs
des plateformes numeériques permettront de mettre en lumiére

les perspectives internationales mais aussi les bonnes pratiques
identifiées pour garantir une protection sociale efficace a cette
catégorie de travailleurs.

Sabine Koehler, Directrice de cabinet, Caisse nationale
d'assurance vieillesse, Allemagne

Christoph Freudenberg, Economiste, Caisse nationale
d'assurance vieillesse, Allemagne

Des réponses de la protection sociale frangaise a la nouvelle
économie numérique

Face a ces nouvelles formes de travail, a un brouillage des frontiéres
entre activité privée et professionnelle, a des parcours professionnels
plus imprévisibles, quelle est 'ampleur des adaptations de la
protection sociale en cours ou a venir ? Quelles sont les réponses et
pistes de réflexion apportées et envisagées par la France 7

Dominique Libault, Directeur général, EN3S et Président du Haut
conseil du financement de la protection sociale

Pause

L'impact du numérique sur la protection sociale de la Chine :
travaux du gouvernement chinois

ZHENG Zimin, Inspecteur Général adjoint du Centre national
de gestion des organismes de Sécurité sociale, Ministere des
ressources humaines et de la Sécurité sociale, Pékin

Modérateur du débat : Elise Debiés, Directrice des relations
internationales et de la conformité, CNAV
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VENDREDI 26 OCTOBRE 2018

8h30
9h00 - 9h15
9h15-10h00

10h00 - 10h45

10h45 - 11h00

117h00 - 11h40

11H40 - 12h10

12H10 - 12h30

Numerique
et Protection sociale

L'adaptation de Uoffre de service et de la
relation avec les usagers, via le numérique

Accueil des participants

Introduction de la journée consacrée aux nouveaux services numériques de
la protection sociale et aux conséquences sur son organisation

Dominique Libault, Directeur général, EN3S et Président du Haut conseil du
financement de la protection sociale

Limpact de la révolution numérique sur la qualité du service aux usagers:

Uexemple de la formation professionnelle

L'adoption d'un modeéle dit « d'Etat-plateforme », reposant sur l'ouverture des données, et
des APl des administrations modifie en profondeur la nature des relations entre ['Etat, les
usagers et les entreprises. A travers l'exemple d'une start-up qui veut rendre l'éducation
plus accessible et qui a adopté un modéle de plateforme, la présentation illustrera tout le
potentiel de cette transformation sous 'angle économique et social.

Esther Mac Namara, Magistrate de la Cour des comptes en disponibilité au
sein de la société Openclassrooms

Présentation du modeéle Alibaba, acteur de U'e-business qui investit le champ
de la santé en Chine

Service qualité de la Sécurité sociale : « un seul déplacement » pour le
peuple chinois

LIU Guofu, Directeur de l'administration des ressources humaines et de la Sécurité
sociale de la province du ZHE JIANG

Pause

Le numérique au service de la sécurité sociale en Chine

SONG Jingyan, Directrice adjointe du Centre d'information du Ministere des
ressources humaines et de la Sécurité sociale, Pékin

Le numérique : enjeux pour les complémentaires santé en France

Les mutuelles, comme tous les acteurs de la protection sociale, se doivent de mettre en
place une stratégie numérique centrée autour de l'usager. Quelle stratégie concernant
les droits des personnes sur leurs données ? Comment structurer les informations pour
adapter ['offre de services ? L'expérience du Groupe VYV viendra éclairer ces questions.

Jean-Louis Davet, Directeur général délégué, groupe VYV

Conclusion et cloture du colloque

Dominique Libault, Directeur général, EN3S et Président du Haut conseil du
financement de la protection sociale

WANG Yujun, Directeur général du NSSCBC

Modérateur du débat : Elise Debiés, Directrice des relations
internationales et de la conformité, CNAV
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